HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

CENTRE HOSPITALIER DE SOMAIN

Certification avec suivi - Septembre 2009

61bis, rue Joseph-Bouliez 59490 SOMAIN Pour plus d'informations www.platines.sante.gouv.fr

Statut:  Public

www.hopital.fr

Type d'établissement : Centre Hospitalier

Nombre de lits et places

Lits d'hospitalisation Places en ambulatoire
Médecine, chirurgie, Obstétrique 52
Psychiatrie 30
Soins de suite et de réadaptation 58
Soins de longue durée 60

Postes de dialyse

Hospitalisation a domicile

Nombre de sites

Activités

Secteurs faisant I’objet
d’une reconnaissance
externe de la qualité

ACCO1_T058_A

Un site central, un hopital de jour, des centres médicaux psychologiques et des appartements thérapeutiques répartis sur le
secteur, dont les communes avoisinantes.

L’établissement offre une prestation de proximité en médecine générale, consultations spécialisées, soins de suite et
réadaptation, de longue durée, alcoologie et psychiatrie.

L’établissement ne dispose pas d’un service d’urgence, mais met a la disposition du public une consultation généraliste
sans rendez-vous. IL propose également une offre de consultations spécialisées : dermatologie, pneumologie, cardiologie,
gastro-entérologie, pédiatrie, troubles de la mémoire, chirurgie générale, Oto-rhino-laryngologie, gynécologie-obstétrique et
traumato-orthopédie.
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HM CENTRE HOSPITALIER DE SOMAIN

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Note sur 10 obtenue
THEMES D'EVALUATION par l'établissement

PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR

PRISE EN CHARGE DE LA FIN DE VIE

QUALITE DE L'HOTELLERIE ET DE LA RESTAURATION

HYGIENE / STERILISATION

RESPECT DES DROITS DU PATIENT,

CONTINUITE ET ORGANISATION DES SOINS

PRISE EN CHARGE MEDICAMENTEUSE

PREVENTION DES RISQUES

EVALUATION DES PRATIQUES MEDICALES ET SOIGNANTES,

MANAGEMENT.

ACCO1_T058 A
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4,76

8,53

8,52

9,24

8,22

7,83

7,07

7,67

9,24

7,69

PROFIL DE L'ETABLISSEMENT
Moyenne (écart par rapport a la moyenne nationale)

nationale 80% des établissements se situer_lt dans cet intervalle

e

7,79

8,65

8,08

8,39

8,09

8,19

7,96

7,97

7,69

8,08
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- Axes d’amelioration

PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR

PRISE EN CHARGE DE LA FIN DE VIE ()

QUALITE DE L'HOTELLERIE ET DE LA RESTAURATION
HYGIENE / STERILISATION .
RESPECT DES DROITS DU PATIENT

CONTINUITE ET ORGANISATION DES SOINS

PRISE EN CHARGE MEDICAMENTEUSE

PREVENTION DES RISQUES

EVALUATION DES PRATIQUES MEDICALES ET SOIGNANTES .

MANAGEMENT

— Légende : - - : -
@ L¢tablissement fonctionne tres bien sur ce critere

Un point correspond a un axe d'amélioration. L'établissement est invité a s'améliorer sur ce critére

La couleur indique le niveau d'importance @ Létablissement doit s'améliorer sur ce critére

@ 1 ¢tablissement doit impérativement s'améliorer sur ce critére
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- Axes d’amelioration

26¢ Médecine Chirurgie Obstétrique, Psychiatrie, Soins de Suite et de Réadaptation, Soins de
Longue Durée, Les professionnels sont formés a la prévention, a I’évaluation et a la prise en charge
de la douleur.

PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR

PRISE EN CHARGE DE LA FIN DE VIE

QUALITE DE L'HOTELLERIE ET DE LA RESTAURATION

HYGIENE / STERILISATION

RESPECT DES DROITS DU PATIENT 43b Les délais d’attente sont analysés et des actions d’amélioration sont entreprises

30b Médecine Chirurgie Obstétrique, Psychiatrie, Soins de Suite et de Réadaptation, Soins de
Longue Durée, Les régles relatives a la réalisation des examens sont établies.

CONTINUITE ET ORGANISATION DES SOINS

PRISE EN CHARGE MEDICAMENTEUSE 31b Medecn}e Chirurgie .O.bstetnqu'e, Psyc'hlatne, S?II.IS de Suite et de l}e?d'aptatlon, Soins de
Longue Durée, Les conditions de dispensation des médicaments sont maitrisées.

11b La gestion des risques est organisée et coordonnée
11c Les résultats issus des analyses de risques permettent de hiérarchiser les risques et de les traiter.

PREVENTION DES RISQUES . . . . . . .
44d L’efficacité du programme d’amélioration continue de la qualité et de gestion des risques est

réguliérement évaluée
EVALUATION DES PRATIQUES MEDICALES ET SOIGNANTES .

11e L’organisation des plans d’urgence pour faire face aux risques exceptionnels est en place
MANAGEMENT

43¢ La satisfaction des correspondants externes est évaluée et prise en compte
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